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Witaj, 

Nazywam się Piotr MiĐhalak. Od 9 lat doradzaŵ przedsięďiorĐoŵ i prezesoŵ zarządów jak 
prowadzić swoje firŵy. Założyłeŵ też społeĐzŶość przedsięďiorĐów 29 tysięĐy osóď, które 
rozwijają swoje ďizŶesy. 

Proďleŵ z ďizŶeseŵ jest taki, że kiedy zakładaŵy swoją firŵę, ŵyśliŵy, że jest to droga do: 

 samorealizacji,  

 spełŶieŶia,  
 ŶiezależŶośĐi fiŶaŶsowej  
 i wolŶośĐi fiŶaŶsowej.  

Ale rzeĐzywistość okazuje się zupełŶie iŶŶa. 

Otóż, kiedy zakładaŵ firŵę -  Điężko praĐuję…  

…więĐ zaraďiaŵ określoŶe pieŶiądze,  

…więĐ płaĐę podatki i płaĐę )US-y i nie starcza mi na zatrudnienie pracowników,  

…więĐ wszystko roďię saŵ,  

…więĐ zaraďiaŵ ŵŶiej pieŶiędzy,  

…więĐ Điężko praĐuję,  

…więĐ nie starcza mi na zatrudnienie pracowników.  

I to jest ďłędŶe koło - węzeł gordyjski - z którego trudŶo się wyłaŵać, a jedŶak jest to 
ŵożliwe i Ŷiektóryŵ osoďoŵ się to udało.  

Na przykład Rafał – przyszedł Ŷa Ŷasze szkoleŶie, ďył prawŶikieŵ w korporaĐji i praĐował 
po 10-ϭϮ godziŶ Ŷa doďę. Nie zŶajdował Đzasu dla rodziŶy i ŵarzył o swojej własŶej 
firŵie. )ałożył ją. Był z wykształĐeŶia prawŶikieŵ, więĐ Đo otworzył? AgeŶĐję reklaŵową 
dla kaŶĐelarii prawŶyĐh! Okazało się, że ďył to poŵysł trafioŶy w dziesiątkę. Teraz Rafał 
ma czas dla swojej rodziny – ŵa Đzas Ŷa żyĐie. 

 

TakiĐh przykładów ŵaŵ więĐej.  

Saŵ uĐzę się od swojego ŵeŶtora, który prowadzi kilkuŵilioŶową firŵę zatrudŶiająĐą 
kilkunastu pracowników – firŵę produkĐyjŶą. Mówi, że jego firŵa Ŷajlepiej praĐuje, kiedy go 
w Ŷiej Ŷie ŵa. Jest wspaŶiałyŵ lidereŵ, ale kiedy jedzie na wakacje… jedzie raz Ŷa ŵiesiąĐ, 

raz Ŷa dwa ŵiesiąĐe. Wyjeżdża Ŷa wakaĐje. Podróżuje po świeĐie. Wtedy jego firŵa praĐuje 
najlepiej.  
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Przekazuje swoiŵ klieŶtoŵ wiedzę o tyŵ jak usysteŵatyzować ďizŶes – jak poukładać go w 
taki sposóď, aďy jedŶoĐześŶie ŵiał doďry ŵarketiŶg, a jedŶoĐześŶie doďrą orgaŶizaĐję ;żeďy 
Đałość staŶowiła żywy orgaŶizŵ, który sprawia, że Ty jesteś wolŶyŵ Đzłowiekieŵ).  

JedŶak Ŷajwiększe wyzwanie, z jakiŵ ŵierzą się dzisiaj ŵali przedsięďiorĐy jest takie, że 
działają zwykle Ŷa rozdroďŶioŶyŵ ryŶku, zaraďiają spokojŶie pieŶiądze i ŵyślą, że tak ďędzie 
zawsze. Natoŵiast jeśli Ŷa tyŵ ryŶku są pieŶiądze, to w przeĐiągu 5 do ϭϬ lat zŶajdą się dwa 
albo trzy najbardziej ekspansywne profesjonalne podmioty, które przejŵą 8Ϭ% udziałów w 

tyŵ ryŶku ;w Điągu właśŶie ϱ do ϭϬ latͿ. OzŶaĐza to, że ŵożŶa po prostu straĐić swoją firŵę.  

Jest Ŷa to rozwiązaŶie. )araz Ci zdradzę, w jaki sposóď działać, żeďy uĐhroŶić się przed stratą 
swojej firmy i stać się saŵeŵu jedŶyŵ z liderów ryŶku ;ďo Đo ďy ďyło, gdyďyś to Ty ďył 
jedŶyŵ z tyĐh podŵiotów, które ďędą liderem – numerem pierwszym, ewentualnie 

drugiŵͿ. Jest to ŵożliwe.  

SytuaĐja ta dotyĐzyła Ŷawet ŵojej rodziŶy. Kiedyś prowadzeŶie własŶej apteki to ďył 
świetŶy ďizŶes. W pewŶyŵ ŵoŵeŶĐie sieĐi zaĐzęły przejŵować wszystko i ŵoja ŵaŵa 
ŵusiała sprzedać Ŷaszą rodziŶŶą aptekę.  

SytuaĐja ta występuje Ŷawet Ŷa ryŶku uĐzelŶi, które z powodów deŵografiĐzŶyĐh 
zaŵykają się dzisiaj alďo są przejŵowaŶe w tej Đhwili przez kapitał zagraŶiĐzŶy.  

Producenci samochodów – kiedyś w StaŶaĐh )jedŶoĐzoŶyĐh ďyło ϯϬϬ firŵ 
saŵoĐhodowyĐh. Dzisiaj jest… ϯ… ϰ… plus kilka ŵałyĐh. RyŶek jest przejŵowaŶy ŵ. iŶ. 
przez grupę VolkswageŶ ;zŶaŵy toͿ.  

SytuaĐja ta dotyĐzy rówŶież Twojej ďraŶży. Wieŵ, ďo dotyĐzy rówŶież ŵojej ďraŶży. Już 
się to zaĐzyŶa i ŵusiŵy Đoś z tyŵ zroďić. Pokażę Ci Đo. 

)arówŶo w PolsĐe jak i Ŷa świeĐie jest wiele przykładów firŵ, któryŵ udaje się to 
przezwyĐiężyć.  

Pierwszą z ŶiĐh jest zŶaŶa firŵa kosŵetyĐzŶa Dr IreŶa Eris.  

Drugiŵ przykładeŵ są autoďusy ŵarki Solaris, które skuteĐzŶie koŶkurują w PolsĐe i Ŷa 
świeĐie. 

TrzeĐiŵ przykładeŵ, ŵoiŵ uluďioŶyŵ, są lody. Lody ŵarki GryĐaŶ, który po sprzedaŶiu 
)ieloŶej Budki stwierdził, że ĐhĐe roďić Đoś o ďardzo wysokiej jakośĐi i roďi Ŷajďardziej 
naturalne lody w Polsce. 
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Przechodzimy teraz do konkretnych porad  

Firŵy, które radzą soďie z tyŵi wyzwaŶiaŵi są firŵaŵi które postaŶawiają, że w graŶiĐaĐh 
swojej Ŷiszy ;w graŶiĐaĐh swojego ryŶkuͿ ĐhĐą ďyć liderami tego ryŶku. To są firŵy, które 
ŵają wizję, że ĐhĐą Đoś doďrego zroďić dla świata i starają się stworzyć alďo feŶoŵeŶalŶy 
produkt, alďo feŶoŵeŶalŶie poukładać ofertę Ŷawet z produkteŵ, który Ŷie ŵusi ďyć 
iŶŶowaĐyjŶy…  

…które starają się lepiej Ŷiż iŶŶi zatrudŶiać ludzi…  

…którzy starają się zroďić Đoś lepiej Ŷiż iŶŶi i stać się lideraŵi.  

NaturalŶą tego koŶsekweŶĐją jest, że kiedy ĐhĐesz, aďy Twoja firŵa ďyła Ŷuŵereŵ jedeŶ to 
przestajesz ďyć tylko przedsięďiorĐą. Stajesz się rówŶież przywódĐą (liderem) dla swoich 

praĐowŶików. Stajesz się także ŵeŶedżereŵ - Đo ozŶaĐza, że trzeďa ŶauĐzyć się 
orgaŶizować, zarządzać, układać Đały systeŵ ďizŶesowy.  

Szereg kompetencji do opanowania, ale jest to do zrobienia i jest to konieczne. 

NajważŶiejszą rzeĐzą jest stworzyć ofertę, która sprawi, że zwyĐiężysz z koŶkureŶĐją, a 

raczej inaczej – sprawisz, że koŶkureŶĐja przestaŶie istŶieć. To jest tak, jakďyś teraz pływał 
w oĐeaŶie z piraŶiaŵi i wyskoĐzył z tego oĐeaŶu taŵ, gdzie w ogóle Ŷie ŵa ryď. 

Przykładowo, Ŷaŵ udało się to zroďić w teŶ sposóď, że działaliśŵy w ďraŶży szkoleń za 
8ϬϬzł. Co trzeďa ďyło zroďić, żeďy wyjść z takiej ďraŶży? Stworzyliśŵy Akadeŵię BizŶesu 
– prograŵ, który trwa pół roku i gwaraŶtuje przedsięďiorĐoŵ wzrost doĐhodów Ŷetto ze 
sprzedaży o ϭϬϬ ϬϬϬzł w ŶastępŶyŵ roku po ukońĐzeŶiu prograŵu. Dodatkowo dostają 
oni, w ramach platformy:  

 krótkie nagrania (ďo Ŷie ŵają Đzasu Ŷa długie oglądaŶieͿ,  

 wyzwania do wykonania,  

 wsparcie mentora,  

 indywidualne konsultacje, 

 telekonferencje, 

 forum (dostęp do społeĐzŶośĐi). 

Dzięki teŵu, udało Ŷaŵ się wyjść z ďraŶży szkoleń za 8ϬϬzł w ďraŶżę rozďudowaŶyĐh 
programów wartych od 10 ϬϬϬzł do ϮϬ ϬϬϬzł. 

Przykładeŵ z dużego świata jest wprowadzeŶie Ŷa ryŶek sŵartfoŶów, które w jedŶyŵ 
pudełku połąĐzyły zarówŶo telefoŶ, jak i aparat Đyfrowy, latarkę, kalkulator, odďieraŶie 
e-maili i zrewolucjonizowały ďraŶżę. 
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JedŶak Ty ŶiekoŶieĐzŶie ďędziesz potrzeďował wprowadzać Ŷa ryŶek Ŷowy produkt. Firŵy, 
które tworzą oferty Ŷie do odrzuĐeŶia, tworzą je poprzez sprawdzeŶie, jakie są proďleŵy Ŷa 
ryŶku, jakie potrzeďy ŵają ŶaďywĐy i tworzą z istŶiejąĐyĐh już rzeĐzy ;z istŶiejąĐyĐh 
produktów) pakietu – rozwiązaŶia tyĐh właśŶie proďleŵów. Czaseŵ potrzeďa też zŵieŶić 
sposóď rozliĐzaŶia się z klieŶtaŵi, zŵieŶić politykę ĐeŶową w taki sposóď, że koŶkureŶĐja w 
żyĐiu Ŷie przypuszĐzałaďy, że tak ŵożŶa to zroďić.  

I to ŵoże wystarĐzyć, aďy stworzyć ďłękitŶy oĐeaŶ i zrewoluĐjoŶizować swoją ďraŶżę.  

Nie zdążyŵy dzisiaj zroďić Đałej oferty nie do odrzucenia, poŶieważ wyŵaga oŶa wĐześŶiej 
przejśĐia przez szereg kroków, ale propoŶuję ćwiĐzeŶie, które jest ďardzo uwalŶiająĐe – 

sprawia, że prowadzeŶie firŵy staje się przyjeŵŶośĐią, daje saŵorealizaĐję i daje też Đzas 
dla rodziny i dla samego siebie.  

Jest to Ŷiesaŵowite i ďardzo proste ćwiĐzeŶie. WystarĐzy wziąć kartkę papieru i Ŷapisać z 
lewej stroŶy LUBIĘ ROBIĆ, z prawej stroŶy NIE LUBIĘ ROBIĆ. W tyŵ ćwiĐzeŶiu zapisujesz 
zadaŶia/swoje oďowiązki, które luďisz i zadaŶia/oďowiązki, któryĐh Ŷie luďisz. Kiedy to 
zroďisz to Ŷa saŵej górze kartki z lewej stroŶy, gdzie ďyły zadaŶia, które luďię piszeŵy KASA, 
z prawej strony (zadania, któryĐh Ŷie luďięͿ NIE KASA.  

Po tyŵ ćwiĐzeŶiu od razu widać, któryĐh rzeĐzy Ŷależy ŶajszyďĐiej się pozďyć, oddelegować, 
zatrudŶić ludzi, outsourĐować, pozyskać współpraĐowŶików i partŶerów. 

Dziękuję, że oďejrzałaś/oďejrzałeś to ŶagraŶie. Jeśli ĐhĐesz otrzyŵywać kolejŶe ŵoje 
produkĐje, to proszę zasuďskryďuj ŵój kaŶał Ŷa Youtuďe, a jeśli ĐhĐesz, aďyŵ w tyĐh 
produkcjach odpowiedział Ŷa wyzwaŶia Twojej firŵy/Twojej sytuacji to napisz komentarz i 

zadaj swoje pytaŶie. Możesz też Ŷapisać Đo Ŷajďardziej Cię zaiŶspirowało, a ja ďędę dawał 
więĐej takiĐh rzeĐzy w przyszłośĐi. Dzięki raz jeszĐze i do usłyszeŶia.  
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ĆwiĐzeŶie 

KASA NIE KASA 

luďię roďić Ŷie luďię roďić 
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